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ỦY BAN MTTQ VIỆT NAM 

THÀNH PHỐ TAM KỲ 

 

Số: 02/TB-MTTQ-UB 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 

 

Tam Kỳ, ngày 18 tháng 11 năm 2024 

 

THÔNG BÁO 

Kết quả công tác tham gia xây dựng chính quyền của Ủy ban MTTQ  

Việt Nam thành phố Tam Kỳ năm 2024 và một số kiến nghị đối với  

Hội đồng nhân dân và Ủy ban nhân dân thành phố Tam Kỳ  

 

Thực hiện Chương trình phối hợp và thống nhất hành động năm 2024, Ủy 

ban MTTQ Việt Nam thành phố và các địa phương tiếp tục đổi mới nội dung, 

phương thức hoạt động, phối hợp chặt chẽ với chính quyền và các tổ chức thành 

viên đẩy mạnh công tác tuyên truyền, vận động Nhân dân thực hiện chủ trương, 

đường lối của Đảng, chính sách, pháp luật của Nhà nước; động viên Nhân dân thực 

hiện quyền làm chủ, tích cực hưởng ứng các cuộc vận động, các phong trào thi 

đua, tham gia xây dựng Đảng, xây dựng chính quyền ngày càng vững mạnh, hoạt 

động hiệu lực, hiệu quả, góp phần tích cực tham gia thực hiện đạt kết quả nhiệm 

vụ phát triển kinh tế- xã hội của thành phố Tam Kỳ năm 2024. 

Thực hiện Quy chế phối hợp công tác giữa Thường trực HĐND, UBND 

thành phố với Ủy ban MTTQ Việt Nam thành phố nhiệm kỳ 2024- 2029; tại kỳ 

họp thứ 16, HĐND thành phố khoá XII; Ủy ban MTTQ Việt Nam thành phố thông 

báo kết quả công tác Mặt trận tham gia xây dựng chính quyền năm 2024 và kiến 

nghị một số nội dung đối với HĐND và UBND thành phố, như sau: 

I. TÌNH HÌNH CHUNG 

Tình hình chính trị, an ninh và kinh tế - xã hội trên thế giới trong năm 2024 

tiếp tục diễn biến phức tạp, khó lường. Tranh chấp chiến lược, xung đột ở một số nơi 

trên thế giới tiếp tục biến động phức tạp. Tình trạng xâm phạm chủ quyền quốc gia, 

tranh chấp lãnh thổ và tài nguyên, xung đột tôn giáo, sắc tộc, ly khai, chiến tranh cục 

bộ, tội phạm công nghệ cao, biến đổi khí hậu, dịch bệnh, an ninh nguồn nước, môi 

trường, lương thực, đói nghèo… đã và đang có tác động rất lớn đến chính trị, an ninh, 

kinh tế của khu vực và thế giới. Nền kinh tế thế giới tiếp tục trên đà phục hồi và đang 

được cơ cấu lại.  

Với quyết tâm phục hồi kinh tế theo chủ trương, chính sách chung của Trung 

ương, của tỉnh; Năm 2024 Thành ủy, HĐND, UBND, Uỷ ban MTTQ Việt Nam thành 

phố đã phối hợp lãnh đạo, chỉ đạo các cấp, các ngành triển khai thực hiện đồng bộ, 

quyết liệt các giải pháp theo hướng vừa thúc đẩy phục hồi vừa phát triển kinh tế - xã 

hội nhằm đảm bảo an sinh xã hội và nâng cao đời sống các tầng lớp Nhân dân; giữ 

vững quốc phòng, an ninh, trật tự, an toàn xã hội. Thành phố đã chủ động triển khai 

thực hiện các hoạt động đối ngoại quan trọng trên địa bàn thành phố thu hút sự chú 

ý, quan tâm của các doanh nghiệp, các đối tác kết nghĩa, nhất là các nhà đầu tư nước 

ngoài về các Khu công nghiệp; đồng thời, huy động các nguồn lực bên ngoài phục 

vụ phát triển kinh tế- xã hội, đảm bảo quốc phòng- an ninh trên địa bàn thành phố 

Tam Kỳ. 
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Đồng thời, năm 2024 là năm có ý nghĩa quan trọng với MTTQ các cấp; là năm 

tổ chức Đại hội MTTQ từ xã, phường đến MTTQ Việt Nam; dưới sự lãnh đạo, chỉ 

đạo trực tiếp của Ban Chấp hành Đảng bộ, Ban Thường vụ Thành uỷ, sự phối hợp 

đồng bộ giữa Thường trực HĐND, UBND các cấp, Đại hội Đại biểu MTTQ Việt 

Nam các xã, phường và cấp thành phố đã được tổ chức thành công tốt đẹp. Phát động 

nhiều phong trào thi đua, đăng ký và tổ chức khởi công 101 công trình, phần việc 

chào mừng Đại hội với tổng giá trị hơn 20,42 tỷ đồng. 

II. KẾT QUẢ THỰC HIỆN 

1. Công tác tham gia xây dựng, tuyên truyền, phổ biến và vận động Nhân 

dân thực hiện chính sách, pháp luật 

1.1. Công tác tham gia xây dựng chính sách, pháp luật 

Năm 2024, Ủy ban MTTQ Việt Nam, các tổ chức chính trị- xã hội từ thành 

phố đến cơ sở đã trực tiếp tham gia và góp ý đối với 156 dự thảo văn bản quy phạm 

pháp luật; dự thảo văn bản của cấp uỷ, HĐND và UBND cùng cấp. Sau khi nghiên 

cứu các nội dung dự thảo, đã tổng hợp đầy đủ những ý kiến tham gia góp ý gửi đến 

cơ quan chủ trì soạn thảo nghiên cứu, tiếp thu, hoàn chỉnh.  

1.2. Công tác tuyên truyền, phổ biến và vận động Nhân dân thực hiện 

chính sách, pháp luật 

Mặt trận Tổ quốc các cấp phối hợp với chính quyền, các tổ chức chính trị - xã 

hội tổ chức tuyên truyền về truyền thống lịch sử, cách mạng; tổ chức các hoạt động 

ý nghĩa nhân các ngày lễ lớn của đất nước, quê hương; tăng cường công tác nắm bắt 

tình hình đời sống Nhân dân, dư luận xã hội thông qua đội ngũ cộng tác viên nắm 

bắt dư luận xã hội và các kênh thông tin tuyên truyền của Mặt trận các cấp; định kỳ 

tổ chức giao ban để nắm bắt tình hình, kết quả công tác Mặt trận; tổng hợp, phản ánh 

ý kiến, kiến nghị của cử tri và Nhân dân đến cấp thẩm quyền. 

Tổ chức tuyên truyền Nghị quyết số 43-NQ/TW của Ban Chấp hành Trung 

ương khóa XIII về “Tiếp tục phát huy truyền thống, sức mạnh đại đoàn kết toàn dân 

tộc, xây dựng đất nước ta ngày càng phồn vinh, hạnh phúc”; Nghị quyết 29-NQ/TU, 

ngày 11/4/2023 của Tỉnh ủy Quảng Nam về “Tăng cường sức mạnh đại đoàn kết 

toàn dân; phát huy dân chủ xã hội chủ nghĩa; bảo đảm quyền làm chủ của 

Nhân dân trên địa bàn tỉnh”. 

Ban Thường trực Ủy ban MTTQ Việt Nam thành phố tổ chức thực hiện tốt 

Chỉ thị số 42-CT/TU, ngày 12/9/2023 của Tỉnh ủy Quảng Nam về lãnh đạo, chỉ đạo 

thực hiện sắp xếp đơn vị hành chính cấp huyện, cấp xã trên địa bàn tỉnh đối với 

phường Phước Hoà và An Xuân(1); tập trung tuyên truyền, vận động Nhân dân thực 

hiện tốt các chủ trương, đường lối của Đảng, chính sách, pháp luật của Nhà nước về 

phát triển kinh tế - xã hội; xây dựng nông thôn mới, đô thị văn minh; phòng, chống 

tham nhũng, tiêu cực, lãng phí…phối hợp tuyên truyền, triển khai các Nghị quyết 

HĐND tỉnh, HĐND thành phố, nhiệm kỳ 2021-2026 ban hành. 

Tổ chức Tọa đàm “Giải pháp nâng cao chất lượng nắm bắt, tập hợp, phản ánh 

tình hình Nhân dân và dư luận xã hội” năm 2024. 

 
1 Nhân dân đồng thuận trên 99%. 
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- Ủy ban MTTQ Việt Nam các cấp chủ trì, phối hợp với các tổ chức thành 

viên tổ chức 53 Hội nghị tuyên truyền, vận động Nhân dân thực hiện quyền làm 

chủ,vận động Nhân dân chấp hành chính sách, pháp luật với 5.631 lượt người tham 

dự, ngoài ra đã đăng 550 tin, bài, các câu hỏi-đáp(2)trên các nội dung chủ yếu về 

triển khai các văn bản luật, các chương trình, nghị quyết… các chủ trương chính 

sách của Đảng, pháp luật của Nhà nước. 

Mặt trận Tổ quốc các cấp, các tổ chức chính trị- xã hội triển khai tốt việc tuyên 

tuyền, phổ biến Luật Thực hiện dân chủ cơ sở; Đề án 03 của Thành ủy Tam Kỳ và 

Kế hoạch số 196-KH/TU, ngày 17/10/2024 về thực hiện Đề án số 03-ĐA/TU, ngày 

17/7/2024 của Ban Thường vụ Thành ủy về “Đổi mới, nâng cao hiệu quả tuyên 

truyền, vận động, tập hợp Nhân dân tham gia xây dựng, phát triển thành phố Tam 

Kỳ trong giai đoạn hiện nay”. Phối hợp với Phòng Tư pháp, phòng Tài nguyên- Môi 

trường tổ chức cuộc thi “Video tiểu phẩm tuyên truyền Luật Đất đai năm 2024”. Tổ 

chức cuộc thi trực tuyến tìm hiểu Nghị quyết Đại hội Đại biểu MTTQ Việt Nam 

nhiệm kỳ 2024- 2029. 

Ủy ban MTTQ Việt Nam xã, phường tích cực phối hợp tham gia hoạt động 

hòa giải ở cơ sở, từ đầu năm đến nay có 66 việc, hoà giải thành công 52 việc(3). Tập 

trung chỉ đạo, hướng dẫn, nâng cao chất lượng, hiệu quả hoạt động của Ban thanh tra 

nhân dân xã, phường và Ban giám sát đầu tư của cộng đồng ở cơ sở. 

2. Công tác giám sát và phản biện xã hội 

2.1. Về công tác giám sát 

Tiếp tục triển khai thực hiện Nghị quyết liên tịch số 403/2017/NQLT-

UBTVQH14-CP-TƯBTWMTTQVN quy định chi tiết hình thức giám sát, phản biện 

xã hội của MTTQ Việt Nam. Kịp thời triển khai thực hiện các văn bản hướng dẫn 

của Trung ương, tỉnh và thành phố sát đúng với tình hình thực tiễn của địa phương. 

Năm 2024, Ban Thường trực Ủy ban MTTQ Việt Nam thành phố đã tổ chức 07 cuộc 

giám sát(4). Ủy ban MTTQ Việt Nam xã, phường tổ chức 36 cuộc giám sát trên nhiều 

lĩnh vực. 

Phối hợp với Thường trực HĐND và các Ban của HĐND thành phố giám 

sát 37 cuộc tại các phòng, ban, đơn vị trong việc thực hiện nhiệm vụ trên địa bàn 

 
2 Trên web, fangpage, Zalo OA UBMTTQVN thành phố Tam Kỳ. 
(3) Toàn thành phố có 132 tổ hòa giải, với 367 hòa giải viên. 
4 - Giám sát phòng LĐ-TB-XH về việc huy động, quản lý, sử dụng Quỹ đền ơn đáp nghĩa, Quỹ 

Bảo trợ trẻ em thành phố, từ năm 2023 đến 6/2024;  

- Giám sát công tác tuyển chọn, gọi công dân nhập ngũ năm 2024 của phường Hoà Hương;   

- Giám sát công tác tuyển chọn, gọi công dân nhập ngũ năm 2024 của UBND xã Tam Ngọc;  

- Giám sát kết quả thực hiện việc tiếp thu, giải quyết ý kiến, kiến nghị của cử tri và Nhân dân 

địa phương gắn với việc thực hiện Chỉ thị 06-CT/TU, ngày 01/4/2021 của Ban Thường vụ Thành 

ủy Tam Kỳ đối với đồng chí Phó Bí thư, Chủ tịch HĐND phường An Phú;  

- Giám sát việc thực hiện pháp luật về tiếp công dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo đối với UBND 

phường An Sơn;  

- Giám sát kết quả thực hiện chính sách tín dụng trên địa bàn xã Tam Thăng 6 tháng đầu năm năm 

2024;  

- Giám sát Uỷ ban MTTQ các xã, phường về việc lưu trữ hồ sơ sau Đại hội MTTQ các xã, phường 

nhiệm kỳ 2024- 2029. 
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thành phố. Đồng thời, đề xuất nội dung giám sát năm 2024 của với Thường trực 

HĐND thành phố theo quy định. 

Phối hợp với Viện Kiểm sát nhân dân thành phố giám sát công tác tạm giữ, 

tạm giam và thi hành án phạt tù tại Nhà tạm giam giữ Công an thành phố Tam Kỳ; 

tham gia trực tiếp kiểm sát việc thi hành án hình sự tại UBND 13 xã, phường trên 

địa bàn thành phố.  

Bên cạnh đó, qua tổng hợp các ý kiến kiến nghị của Nhân dân, các tổ chức tôn 

giáo đã tổ chức khảo sát thực tế(5). Sau các buổi khảo sát, đã ban hành văn bản kiến 

nghị UBND, các ngành của thành phố xem xét giải quyết, xử lý một số vấn đề theo 

kiến nghị của Nhân dân, các tổ chức. 

Tập trung chỉ đạo, hướng dẫn, nâng cao chất lượng, hiệu quả hoạt động của 

Ban Thanh tra nhân dân (TTND) xã, phường và Ban Giám sát đầu tư của cộng 

đồng ở cơ sở (GSĐTCĐ)(6). Chỉ đạo, hướng dẫn Ủy ban MTTQ Việt Nam cấp xã 

tiếp tục củng cố, kiện toàn tổ chức Ban TTND và Ban GSĐTCĐ. Trong năm 2024 

đã thực hiện giám sát 24 vụ việc; đã thành lập 57 Ban GSĐTCCĐ tổ chức giám sát 

các công trình, dự án và đã phát hiện, kiến nghị xử lý 11 vụ việc liên quan đến công 

trình. 

2.2. Về hoạt động phản biện xã hội 

Ngay từ đầu năm, Ban Thường trực Ủy ban MTTQ Việt Nam thành phố đã 

chủ động đề nghị Thường trực HĐND, UBND cùng cấp cung cấp dự thảo các văn 

bản, đề án, kế hoạch phát triển kinh tế - xã hội của địa phương… để tổ chức cho Ủy 

viên Ủy ban MTTQ Việt Nam thành phố và các Ban Tư vấn Ủy ban MTTQ Việt 

Nam thành phố tham gia phản biện, góp ý nhằm đảm bảo tính họp lý, khả thi và hiệu 

quả của dự thảo văn bản. Ban Thường trực Ủy ban MTTQ Việt Nam thành phố đã 

tổ chức được 03 cuộc phản biện (7), xã, phường phản biện 20 cuộc. 

3. Công tác góp ý xây dựng Đảng, xây dựng chính quyền 

3.1. Tổ chức diễn đàn 

Việc tổ chức các diễn đàn hằng năm được Ủy ban MTTQ Việt Nam thành phố 

quan tâm tổ chức thực hiện, năm 2024 đã tổ chức 03 Diễn đàn (8). Ủy ban MTTQ 

Việt Nam các xã, phường tổ chức 19 Diễn đàn góp, xây dựng cán bộ, công chức, đội 

ngũ Công an Nhân dân…  

3.2. Tổ chức đối thoại 

 
5 Hồ điều hoà Nguyễn Du, phường An Mỹ; khảo sát ngập úng ngoài khung viên Cao Đài Tam Kỳ, 

phường Tân Thạnh 
6 Tổ chức lớp tập huấn, hướng dẫn hoạt động cho Ban TTND và Ban GSĐTCĐ năm 2024 với số 

lượng 120 người tham dự; 
7 Phản biện Đề án sắp xếp các đơn vị hành chính cấp xã giai đoạn 2023-2025 của thành phố Tam 

Kỳ đối với phường Phước Hoà và An Xuân; Phản biện Đề án đổi mới, nâng cao hiệu quả tuyên 

truyền, vận động, tập hợp các tầng lớp Nhân dân tham gia xây dựng, phát triển thành phố Tam Kỳ 

trong giai đoạn hiện nay; Phản biện Dự thảo “Quy định nhiệm vụ cụ thể của cán bộ, công chức và 

người hoạt động không chuyên trách cấp xã trên địa bàn thành phố Tam Kỳ”. 
8 Diễn đàn: “Lắng nghe ý kiến Nhân dân về tuyên truyền chủ quyền biển đảo”; Diễn đàn Nhân 

dân  “Góp ý lực lượng Cảnh sát giao thông thành phố” năm 2024; “Góp ý đội ngũ cán bộ quản lý, 

giáo viên ngành GD-ĐT thành phố” 
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Trên cơ sở tình hình thực tiễn của địa phương, MTTQ thành phố đã phối hợp 

với Ban Dân vận Thành uỷ tham mưu Thường trực Thành uỷ đã tổ chức 04 cuộc đối 

thoại; các xã, phường tổ chức 19 cuộc đối thoại giữa người đứng đầu cấp uỷ, chính 

quyền với Nhân dân, đoàn viên, hội viên trên nhiều vấn đề được quan tâm. 

 4. Phối hợp tổ chức hoạt động tiếp xức cử tri, tổng hợp ý kiến, kiến nghị 

của cử tri và Nhân dân 

4.1. Phối hợp tổ chức hoạt động tiếp xúc cử tri với đại biểu Quốc hội, đại 

biểu HĐND các cấp. 

Mặt trận Tổ quốc Việt Nam các cấp đã phối hợp tốt với Thường trực HĐND, 

UBND cùng cấp tổ chức các buổi tiếp xúc cử tri của Đoàn Đại biểu Quốc hội tỉnh, 

Tổ đại biểu HĐND tỉnh khu vực Tam Kỳ- Núi Thành, đại biểu HĐND thành phố và 

xã, phường; qua đó đã kịp thời tổng hợp những ý kiến, kiến nghị của cử tri gửi đến 

cấp thẩm quyền xem xét, giải quyết. Từ đầu năm đến nay, MTTQ thành phố đã tổ 

chức 02 cuộc tiếp xúc cử tri của Đoàn Đại biểu Quốc hội tỉnh và Tổ đại biểu HĐND 

tỉnh khu vực Tam Kỳ - Núi Thành(9). 

Ủy ban MTTQ Việt Nam các các xã, phường đã phối hợp Thường trực 

HĐND, UBND cùng cấp tổ chức 102 Hội nghị tiếp xúc cử tri giữa đại biểu HĐND 

thành phố và cấp xã, đã kịp thời tổng hợp các ý kiến của cử tri kiến nghị đến cấp 

thẩm quyền giải quyết. 

Các Hội nghị tiếp xúc cử tri được chuẩn bị chu đáo, các ý kiến của cử tri đều 

được ghi nhận và chuyển đến cơ quan có thẩm quyền giải quyết; các nội dung trả lời 

ý kiến cử tri của các cơ quan chức năng, Uỷ ban MTTQ Việt Nam thành phố đều 

đăng tải trên trang tin điện tử và chuyển các địa phương kịp thời thông tin đến cư tri.  

4.2. Về công tác tập hợp, tổng hợp, phản ánh ý kiến, kiến nghị của cử tri 

Trong 102 cuộc tiếp xúc cử tri toàn thành phố năm 2024, có 7.042 lượt cử 

tri tham dự. Tại các hội nghị có hơn 672 lượt cử tri phát biểu ý kiến, đa số các ý 

kiến đã được đại biểu HĐND trả lời trực tiếp tại hội nghị. Đối với 10 hội nghị tiếp 

xúc của tri HĐND thành phố sau kỳ họp thứ 13, Mặt trận đã tổng hợp 104 ý kiến 

(10) trên 9 nhóm lĩnh vực đã chuyển đến HĐND thành phố đề nghị UBND thành 

phố trả lời và giải quyết trong kỳ họp này.  

5. Công tác tiếp công dân và tham gia giải quyết khiếu nại, tố cáo  

Năm 2024, hoạt động tiếp công dân được MTTQ Việt Nam thành phố đến 

cơ sở quan tâm thực hiện thường xuyên; từ đầu năm đến nay Mặt trận Tổ quốc các 

cấp từ thành phố đến cơ sở đã phối hợp tiếp hơn 499 lượt công dân. Giải thích và 

hướng dẫn công dân chuyển đơn đến cơ quan có thẩm quyền. Đồng thời theo dõi, 

đôn đốc việc giải quyết của các đơn vị, cơ quan có thẩm quyền đối với các vụ việc 

đã có kiến nghị. Hầu hết các trường hợp khi hướng dẫn chuyển đi đều được các cơ 

quan chuyên môn giải quyết đầy đủ và đúng quy định pháp luật. 

Năm 2024, Ủy ban MTTQ Việt Nam thành phố tiếp nhận 03 đơn (trong đó có 

02 kiến nghị, 01 đơn phản ánh) của công dân và đã lập thủ tục chuyển đơn đề nghị 

 
9 Đoàn đại biểu Quốc hội tiếp xúc cử tri tại phường An Mỹ; Tổ đại biểu HĐND tỉnh khu vực Tam 

Kỳ - Núi Thành tiếp xúc cử tri tại xã Tam Thăng, có 320 cử tri tham dự.   
10 100 ý kiến thuộc thẩm quyền của thành phố, 04 ý kiến đã chuyển cấp tỉnh và TW; 
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Chủ tịch UBND thành phố xem xét và qua theo dõi đã giải quyết/hướng dẫn theo 

thẩm quyền. 

III. MỘT SỐ KIẾN NGHỊ, ĐỀ XUẤT 

Qua thực tiễn công tác Mặt trận tham gia xây dựng chính quyền năm 2024, 

ngoài những ý kiến, kiến nghị của cử tri và Nhân dân đã được Thường trực HĐND 

thành phố tổng hợp báo cáo tại kỳ họp, Ủy ban MTTQ Việt Nam thành phố, các tổ 

chức chính trị - xã hội và các tầng lớp Nhân dân trên địa bàn thành phố kiến nghị 

với HĐND, UBND thành phố một số nội dung sau đây: 

1. Đề nghị HĐND, các Ban HĐND thành phố 

Tình hình triển khai thực hiện các công trình, dự án trên địa bàn thành phố tuy 

được các cấp quan tâm lãnh đạo, chỉ đạo và triển khai thực hiện, nhiều dự án đã được 

tập trung triển khai thực hiện. Tuy nhiên, vẫn còn một số công trình, dự án tiến độ 

chậm, kéo dài… ảnh hưởng đến đời sống của bộ phận Nhân dân;  

Qua báo cáo kết quả thực hiện Kế hoạch sử dụng đất năm 2024 và danh mục 

dự án thu hồi đất, chuyển mục đích sử dụng đất lúa, đất rừng phòng hộ, rừng đặc 

dụng năm 2025 của thành phố Tam Kỳ, trong đó đánh giá việc sử dụng đất năm 2024, 

diện tích đề nghị chuyển tiếp năm 2024 khá lớn, nhận thấy rằng, việc triển khai Kế 

hoạch sử dụng đất chưa đạt hiệu quả.  

Đề nghị Thường trực HĐND, các Ban HĐND tổ chức giám sát các dự án nhằm 

tháo gỡ khó khăn để dự án, công trình hoàn thành đưa vào sử dụng đảm bảo kế hoạch 

và có phương án sử dụng đất đảm bảo kế hoạch đề ra. 

2. Đề nghị UBND thành phố 

- Một số tuyến đường đi qua ngã ba, ngã tư chưa được đầu tư hệ thống đèn tín 

hiệu giao thông, một số nút giao thông hạ tầng chưa đảm bảo, một số điểm có nguy 

cơ mất an toàn giao thông(11), Nhân dân kiến nghị nhiều lần, đề nghị thành phố sớm 

tổ chức rà soát, đánh giá và giải quyết nhằm đảm bảo an toàn giao thông. 

- Chỉ đạo các ngành chức năng, UBND các địa phương đánh giá hạ tầng vĩa hè 

từng tuyến phố có phương án kẻ vạch dành cho người đi bộ, thường xuyên kiểm tra 

và xử lý việc lấn chiếm vĩa hè để kinh doan để đảm bảo mỹ quan đô thị và an toàn 

giao thông. 

- Chỉ đạo, kiểm tra UBND cấp xã tổ chức thực hiện nghiêm, hiệu quả Luật 

thực hiện dân chủ ở cơ sở và hoà giải ở cơ sở; kịp thời phát hiện, chấn chỉnh,  xử lý 

tập thể và cá nhân vi phạm pháp luật về tiếp công dân, khiếu nại, tố cáo, nhất là thiếu 

trách nhiệm trong tiếp công dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo tại địa phương. 

- Thực hiện tổ chức thực hiện tiếp công dân theo đúng luật định; Chỉ đạo Thanh 

tra thành phố thường xuyên kiểm tra, hướng dẫn kỹ năng, nghiệp vụ tiếp công dân 

cho cán bộ, công chức trực tiếp tiếp công dân cấp tại thành phố và xã phường (ghi 

chép sổ tiếp công dân, biên bản; lập, lưu trữ hồ sơ, tài liệu về tiếp công dân, xử lý, 

 
11  Ngã tư đường Nguyễn Chí Thanh - Trần Thị Lý (gần khu vực trường THCS Nguyễn Du), 

phường Tân Thạnh; nút giao thông đường vào trường Tiểu học Ngô Quyền cơ sở 1, cơ sở 2, 

phường An Phú; ngã 5 Lý Thường Kiệt – Điên Biên phủ - N10; Nút Trương Nữ Vương – 

Nguyễn Hoàng… 
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giải quyết khiếu nại, tố cáo). Chuyển Phòng tiếp công dân ra bên ngoài trụ sở UBND 

thành phố (12). 

- Đề nghị UBND thành phố chỉ đạo xem xét rà soát cơ sở vật chất, hệ thống 

phòng cháy chữa cháy của Trụ sở làm việc của các tổ chức Hội thành phố để đảm 

bảo điều kiện làm việc. Xem xét việc hỗ trợ kinh phí hoạt động của Hội xã hội thành 

phố và xã, phường cho phù hợp (13). 

- Việc đăng tải các văn bản pháp luật của thành phố để Nhân dân tiếp cận còn 

nhiều hạn chế; đề nghị phải thực hiện cập nhật cơ sở dữ liệu thông tin mà thành phố  

có trách nhiệm cung cấp cho công dân, bảo đảm hệ thống thông tin đầy đủ, toàn diện, 

kịp thời, dễ dàng tra cứu; chú trọng công tác số hóa các văn bản, hồ sơ, tài liệu và 

tăng cường cung cấp thông tin qua mạng điện tử để vừa tra cứu trong thực thi công 

vụ vừa đảm bảo thực hiện Luật tiếp cận thông tin. 

- Kiến nghị cấp thẩm quyền sớm giải quyết ý kiến của Nhân dân Thôn Tân Thái 

(xã Tam Thăng) có thực hiện quy hoạch hay xóa quy hoạch để Nhân dân ổn định 

cuộc sống; Có lộ trình triển khai dự án khu đất công (sau lưng cơ quan Phòng cháy 

chữa cháy) để khắc phục ô nhiễm và ngập úng (14). 

- Tình hình an ninh chính trị, trật tự an toàn xã hội trên địa bàn thành phố năm 

2024 ổn định, tuy nhiên vẫn còn tiềm ẩn phức tạp với một số loại tội phạm như: tội 

phạm công nghệ cao, giả danh Công an, cơ quan Nhà nước đe doạ, uy hiếp người 

dân để trục lợi; cho vay nặng lãi, buôn bán, sử dụng ma tuý… gây lo lắng cho người 

dân; đề nghị thành phố chỉ đạo ngành chức năng khẩn trương xử lý nghiêm và tăng 

cường công tác tuyên truyền nhận thức, cảnh báo trong Nhân dân để phòng tránh. 
 

Trên đây là kết quả công tác Mặt trận tham gia xây dựng chính quyền năm 2024, 

Ủy ban MTTQ Việt Nam thành phố thông báo tại kỳ họp thứ 15, HĐND thành phố 

khoá XII theo quy định./. 
 

Nơi nhận :               

- Uỷ ban MTTQ Việt Nam tỉnh; 

- Thành uỷ, HĐND, UBND thành phố; 

- Đại biểu HĐND thành phố; 

- BTT Uỷ ban MTTQVN thành phố; 

- Lưu: VP 051224. 

TM. BAN THƯỜNG TRỰC 

CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Nguyễn Ba 
 

 

 
12 Việc tiếp công dân định kỳ của Chủ tịch UBND thành phố chưa bảo đảm quy định (chủ yếu là 

ủy quyền cho cấp phó thực hiện); số ngày tiếp công dân định kỳ của chủ tịch UBND cấp xã đạt tỷ 

lệ thấp; việc ban hành các thông báo kết luận sau tiếp công dân chưa bảo đảm quy định; việc phân 

loại, xử lý đơn tại một số địa phương cấp xã còn lúng túng; Đối với cấp xã, chưa bố trí người tiếp 

công dân chuyên trách; một số địa phương chưa bố trí địa điểm (phòng) tiếp công dân theo quy 

định (trích Báo cáo số 01/BC-ĐGS ngày 06/11/2024 của Đoàn Giám sát UBMTTQVN tỉnh). 
13 Hội Chữ thập đỏ, Hội Tù yêu nước đề nghị; hỗ trợ phụ cấp cho chi hội Chữ thập đỏ thôn, khối 

phố; hỗ trợ dụng cụ làm việc như bàn, ghế… cho Hội Cựu TNXP. 
14 Nguy cơ ngập úng và ô nhiễm môi trường. 
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