DANG BO TiNH QUANG NAM PANG CONG SAN VIET NAM
THANH UY TAM KY

*

BIEN BAN
Hoi nghi dbi thoai giira nguoi dirng dau cap ay, chmh quyen thanh pho
voi Nhan dan va can b0, cong chire, vién chuc ve xay dung do thi Y
thong minh gan VOl cai cach hanh chinh, chuyén d6i s6 va Iay y kién /
vé mo hinh 5S trén dia ban thanh pho :’ &f

_ \ %

Hom nay, vao lac 8 gio 00 ngay 23/8/2024, tai Hoi truong UBND thanh pho
Thanh uy to chire Hoi nghi dbi thoai gitta nguoi dung dau cap uy, chinh quyén
thanh phd VOl Nhan dan va can bd, cong chuc, vién chuc vé Xay dung do thi
thong minh gdn vai cai cach hanh chinh, chuyén doi sé va lay y kién vé mo hinh
5S trén dia ban thanh phé.

I. Thanh phan tham du
* Chu tri Hoi nghi
- P/c Nguyén Thi Thu Lan - Uy vién Ban Thuong vu Tinh uy, Bi thu Thanh
uy Tam Ky.
- P/c Nguyén Duy An - Pho Bi thu Thanh ty, Chu tich UBND thanh phd
* Thu ky Héi nghi:
_Ple V5 Ngoc Lidu - Chuyén vién Uy ban MTTQ Viét Nam thanh pho .
_DP/c Tran Thi TG Quynh - Chuyén vién phong Noi vu thanh pho.
* Thanh phan tham du
- Pai dién lanh dao S¢ Thong tin va Truyén thong thanh pho.
- D/c Nguyén Thi Tan Xuan- Uy vién BTV, Truong Ban Dan véan Thanh uy.
- b/c Duong Van Chi - Uy vién BTV, Pho Chu tich HDND thanh pho
- b/c Nguyén Ba - Uy vién BTV Thanh uy, Chu tich Uy ban MTTQ Viét
Nam thanh pho Tam Ky.
- Dai dién lanh dao cac co quan tham muu, giup viéc Thanh uy.

- Pai dién Ban Phap ché, Ban KT-XH HDND, Van phong HDND- UBND,
No6i vy, Tai chinh - Ké hoach, Quan ly do thi, Tai nguyén - Mai truong, Tu phap,
Kinh té, Gido duc - Pao tao, Lao dong - Thuong binh & X4 hdi, Van hoa - Thong
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tin, Cong an, Trung tam Van hoa - Thé thao - Truyén théng thanh pho, Chi nhanh
Van phong Pang ky dat dai Tam Ky.
_ - Pai dién can bo, cong churc cac co quan thanh phd.

- Pai dién lanh dao Pang uy, HDND, UBND, Uy ban MTTQ Viét Nam cac
xd, phuong.

- Bi thu chi bd, khdi phd trudng, trudng ban cong tac mat tran cac khu dan cu

va dai dién Nhan dan cac x3, phuong trén dia ban thanh phd.
I1. N¢i dung
1. B/c Nguyén Thi Thu Lan - UVBTV Tinh ty, Bi thu Thanh uy Tam Ky:
Chu tri hoi nghi phat biéu khai mac

2. B/c Vé Thanh Cung Thanh uy vién, Truong phong Van hoa - Thong tm
béo cao tinh hinh két qua vé xay dung do thi thong minh gan voi chuyén doi s6
trén dia ban thanh phé va phuong hudng trong thoi gian dén.

3. B/c Nguyén Van Nham - Pho truong phong Noi vu thanh phé bao cdo cong
tac cai cach hanh chinh va phucmg huéng trong thoi gian dén, tom tat du thao
mb hinh 5S trén dia ban thanh pho.

4. Chi tri diéu hanh thio ludn

* P/c Nguyén Duy An- Chu tri goi y thém mét s6 ndi dung

- Cai cach hanh chinh: Ung XU cla can bo, cong chie vé lam viée, tiép xtic

véi nguot dan; ho so tré hen, mét ho so cong dén, chua duoc Nhan dan dong long;
trinh do mot s6 can b, cong chire chua dép ung yéu cau nhiém vu.

- Chuyeén dbi sb, xa hoi s6 va kinh té s&: Chua tiép can dugc hét dé khai thac
do cong tac tuyén truyén van dong nguoi dan dé thay duoc loi ich cua viée chuyeén
ddi sd, su lan toa trong nguoi dan con it.

- Xir Iy mdi truong dién tu, ky s6: Hién nay chua dong bo, con tinh trang vira
ky s6 vira ky gidy dé luu ho so.
* Pé nghi dai biéu tham gia trong tim ¢ 02 ndi dung
- Gop y cho chinh quyén thanh phd lam tot hon nita cai cach hanh chinh phuc

vu nguoi dan.

D>

- Cin ¢6 su trao doi véi chinh quyén thanh pho vé: diéu kién, co ché... d
ngudi dan tham gia tdt hon vao cong tac chuyén doi s0.

II1. Y kién gop y cha cac dai bi¢u

* Ong Ho Xuan An - Truong Ban CTMT thon Thach Tan, xa Tam
Thang
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- Xay dung d6 thi thong minh: Trong nhitng ndm qua thanh phd tich cuc trién
khai mot sO giai phap vé ha tang, CNTT, hé théng camera, hé théng canh bo ngép
lut,... Can xay dung hé théng co s& dit liéu chung dé quan ly dat dai, quan ly quy
hoach, trat tu an toan giao thong, y té, vin hoa, du lich... dé nguoi dan truy cap
vao biét va thuc hién quyén, nghia vu cua cong dén; dam bao dé khi nguoi dan truy
cap vao mot tai khoan la khai thac day du thong tin.

- Cén xay dung diém canh bao lut ¢ khu vuc Cau Xuan Quy, xa Tam Thang
dé nguoi dan dugc theo doi.

* Ong Nguyén Vin Mudi- Chi tich Hji Nong dian xa Tam Thang

- Can danh gié lai viéc chi tra cho nguoi dan huong ché do tro cap nguoi gia,
BTXH qua hé théng ATM, vi hién nay khong phai xa nao cling ¢6 cay ATM.

- App Smiart Tam Ky City khong cap nhat cac thong tin vao Smart Tam Ky
City hodc st dung chung cling Smart Quang Nam dé giam tai bot phan mém cho
nguoi dan.

* Ong Nguyén Cong Trong- Bi thu khdi phd 6, phwong An Son

- Viéc xay dung do6 thi thong minh gdn chuyén déi s6 lam viée lam tat yéu
trong thoi dai cong ngh¢ 4.0; nhung hién nay chua danh gia ton tai trong nhiing
nam qua nhu: Ha tang co so k¥ thuat bat cap; mot bo phén can bd, Nhan dan trinh
do CNTT chua dap tng duoc yéu cau; viéc tich hop CSDL cua cac nganh, doan
thé chua phdi hop dong bo trong ké khai dir liéu, nhung chua ¢6 co quan nao chiu
trach nhiém; cong tac bao mat con han ché.

- Bé nghi:

+ Thanh pho can lap dat mot hé thong wifi cong dong trén dia ban dé su dung
chung, vi hién nay moi lap dat & mot s6 dia diém phuc vu du lich.

+ Lap dit hé théng camera cac tuyén duong

+ Tap hudn, bdi dudng cho can b vé st dung CNTT.

+ C6 co ché cho khéi phd dé phan cong can bd truc dé nguoi dan dén khoi
pho str dung wifi. '

o Ong Lé Hong Tuyén- Bi thw chi b0 khoéi ph6 Huwong Chanh, phuong
Hoa Huong '

- Ty 1é nguoi dan tham gia dich vu cong truc tuyen con thép; str dung CNTT

cia mdt bo phan nguoi dan con kho khan.

- Nguoi dan hleu vé xay dung do thi thong minh hoac vé chuyén doi so qudc
gia con han ché, cAn day manh cong tac tuyén truyén vé thuc hién CCHC, vé muc
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tiéu, ndi dung vé cong tac chuyén ddi sé va xdy dung do thi thong minh dé nguoi
dan hiéu va tham gia tich cyc hon.

- Can quan tam dau tu ha tang CNTT, ha tang giao thong, xu ly ngap lut, xur
ly rac thai, moi truong vé sinh can quan tam that tdt dé dam bao suc khoé, nang
cao doi séng ngudi dan. Can lap dat hé théng canh bao ngap lut ¢ phuong Hoa
Huong;

- Ha tang giao thong do mot s6 tuyén giao thong cua phudng chua dugc két
ndi chung véi thanh phd, can dic biét quan tdm lang sinh thai Huong Tra, duong
Ngo6 Thi Nham, Trung tam TDTT tinh dén duong Phan Chau Trinh...

- Can néﬁg cao tinh than trach nhiém cua can bo tur thanh phé dén thon, khoi
phé dé dap ung yéu cau nhiém vu, vi hién nay trinh do déan tri doi hoi ngay cang
phai dugc nang cao.

* Ong Tran Vin Mién- Khéi phd truéng khéi phé My Hoa, phuong An
My '

- Quan tdm dau tu xay dung céc tuyén duong hém, kiét; xay dung 16i thoat
hiém & cac khu dan cu. Viée xa hoi hoa trong viéc xay dung 16i thoat hiem muc
dong con qua cao

- Hién nay thanh phé con no 03 tiéu chi xay dung do thi loai II (thu nhap binh
quan dau ngudi; dan s6; hod tang), can quan tim sém dé hoan thanh.

- Cai dat dinh danh dién tu con kho khan ddi voi cac cu gia, ho gia dinh gap
khé khan do chua mua dugc may dién thoai thong minh nén ty I¢ cai dat dat thap.
Dé nghi thanh phé ¢6 giai phép ph hop.

- Can cl vao dau dé co tén goi la Ban nhén dan, Quan dan chinh thon, khoi
phd. Dé nghi giai thich.

- Hién nay, T6 doan két o dia phuong duoc thanh pho hé tro kinh phi hoat
dong 100.000d/thang la qua thap. Dé nghi ting thém kinh phi hd tro hoat dong to
doan két.

* Ong Tran Vian Tuong - Bi thw chi b khéi phd Truong Pong, phuong
Tan Thanh

- So voi yeu cau hién nay, trinh do dan tri thanh phd van con thap.

- Ha tang vién thong con bat cap; chua tich hop duge dinh danh dién tu.

_ Co s6 dit liéu dt dai con nhiéu bat cap.

- Khu d6 thi kiéu mau Tay Bic khi nao hoan thanh (da phé duyét du an 03
nim); du an c6 76 ha va 100% nguoi dan nhan tién boi thuong, khong co khiéu
kién, nhung hién nay chua duoc giai quyét dut diém.
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* Pé nghi

- Tiép tuc dio tao cén bo dé thuc hién db thi thong minh, huong dan ngudi
dan, .

- Loi ich kinh té dem lai cho nguoi déan trong xdy dung do thi thong minh la
cai 16n nhat, can dugce quan tam trién khai c6 hiéu qua.

- Pé 4n phat trién noéng nghiép cua thanh phd can duoc dau tu thém dé co su
ddng bo, phat trién trén linh vuc ndng nghiép nong thon cua thanh pho

- M6 hinh 58 céan tlep tuc kiém tra, gidm sat dé thuc hién dugc tot.
* Ong Trwong Vin Triéu — Truéng Ban Cong tac Mat tran khdi pho 4,
phwong An Son

- Hién nay khoi pho 4, phuong An Son co khoang 350 ho dan va dang tiép tuc
xay dung KDC thi ngum dan vé day sinh song nhiéu hon, theo nguyén vong cua
ctr tri va Nhan dan khoi pho 4 thl hién nay khdi phd con 2- 3 16 dat, dé nghi UBND
thanh pho xem xét quan tam cap cho khdi phd 01 16 dat dé xay dung nha sinh hoat
khéi phé (vi nha sinh hoat khéi phé hién nay qua nho khong du dé sinh hoat); van
dé nay UBND phuong da c6 vin ban gui thanh pho.

- HO ong Nguyen Van Cong, khéi phd 4 phuong An Son da c6 quyét dinh
cudng ché ctia cap tham quyen, nhung qua cong tac tuyen truyén, van dong cua dia
phuO’ng thi h ong Cong d3 nhan tién boi thuong; nguyén vong cua dng Cong la dé
nghl cap lal 02 16 dat hen ké, noi dung de nghi nay cua ong Cong da duogc thong
nhét 1a cap 2 16 lién ké, nhung sau do cap 02 16 khéng lién ké. Pé nghi khi tiép
xtc, 1am viéc v6i nguoi dan phai co tinh thdng nhat, nhat quan.

* Ong Nguyén Luong Anh, phuong An Xuan: Pay manh hon nira cong tac
xuc tién dau tu, quan hé quoc té, trong do can nghién ctu dé dua ra cac quyét dinh
dau tu hiéu qua nhu ha tAng cong nghé, xdy dung do thi phuc hop thong minh.

* Ong Nguyén Khi, khoi pho My§ Hiép, phwong An My

_ Dan s6 ctia khéi phé My Hiép da tang hon 370 ho, nha smh hoat van hoa
khéi pho da xay dung cach day hon 20 nam, dién tich qua nho, xudng cap nghiém
trong. Dé nghi thanh phd quan tAm.

- Hé théng duong day dién di qua du’ong Tran Nguyén Han bua bai, chang
chit gay nguy hiém cho. ngudi dan sinh song va nguoi tham gia giao thong. pé
nghi Thanh phé quan tam giai quyét.

- Quang truong 24/3 cua Tam Ky khi chuyén vé dia diém méi, thi bién hiéu
ghi tén g01 la thanh pho Tam Ky, dé nghi gh1 tén la Quang truong 24/3 cho ngum

dan d& hiéu, dé thdy. Pong thoi tai day co nhiéu nguoi budn ban giai khat, an udng,
cho thué xe vui choi, giai tri... Pé nghi quan ly khu vuc nay.



o éng Lé Ngoc Duong - Bi thu Pang uy phuwong Tan Thanh

- Trong thoi gian qua, Thanh uy va UBND thanh phé da tap trung chi dao
quyét liét cong tac Cai cach hanh chinh va dat duoc nhimg két qua nhat dinh; tuy
nhién chua c¢6 nhiéu mo6 hinh mai, cach lam sang tao, hiéu qua vé cong tac cai cach
hanh chinh va cai cach thu tuc hanh chinh dé tao diém nhan, diém mai vé cai cach
hanh chinh. Do do, d& nghi Thanh uy, UBND thanh phé chi dao cac nganh Chuyen
mon dé xuét, dua ra tir 01 dén 02 md hinh, cach lam mai, hi¢u qua, sang tao veé Cai

cach hanh chinh trong thoi gian dén.

- Trong bao cao c6 néu “Hau hét can bé cong chire, vién chuc co trinh do
chuyen mon, nghlep vu, dap ung céc yéu cau nhiém vu cai cach hanh chinh va
chuyen dbi s6”, tuy nhién ky s6 van ban di trén hé théng phan mém Q-Office ty 1¢
con thap so VOl quy dinh (ti 1¢ ky S0 cua thanh pho dat 55%). Do do dé nghi
UBND thanh pho tiép tuc chi dao, nhét 1a yéu to con ngudi (can bd, cong chure,
vién chue, ngudi lao dong cac don vi) thuc hién viée trinh ky s6 van ban di (tru

van ban MAT) dé nang ty 1& nay 1én cao hon trong thoi gian dén; dong thoi khong: N

trinh ky van ban gidy sau khi dd duoc 1anh dao thanh phé duyét ky 50,

- V& ha tang mang ludi vién thong trén dla ban thanh phd: Hién nay da co
Quy hoach chung tinh Quang Nam (Quyet dinh s 72/QD-TTg ngay 17/1/2024 cua
Thu tudng Chinh phu), dé nghi thanh phé Tam Ky chi dao cac nganh chuyén mon
khao sat, dé xuat Quy hoach chung vé cac diém lap dat tram thu phat song di dong
(goi tat 14 tram BTS) trén dia ban thanh ph; trong d6 khong nén lap dat tram BTS

trong cac khu dan cu.

~ V& hé théng 10C mém thanh pho Hién nay mot s6 phong, ban thanh pho
UBND x4, phu(mg duoc phan quyen méi duge phép cap nhat, truy cap vao phan
mém nay dé c6 cac thong tin vé kinh té - xa hoi thanh pho; dé ngh1 thanh pho chi
dao cac phong chuyén mon kiém tra, dé xuat cho phép mo rong ddi tuong (toan thé
can bo, cong Chu’c vién chtre, nguoi lao dong thanh pho va xa, phuong) duoc truy
cap vao phan mém T0C nay dé kip thoi cap nhat thong tin vé thanh pho.

- Cong tac tuyén sinh truc tuyen ddu cap cta nganh Gido duc va bao tao
thanh phé: hién nay thanh phé dang thue hién cong tdc tuyen sinh truc tuyén dau
cap d6i voi Tiéu hoc va Tr ung hoc co so; dé nghi thanh phé xem xét mo rong viéc
tuyén sinh truc tuyén dau cap di voi cac truong Mam non, Mau gido trong thoi
gian dén.

- Vé thuc hién md hinh 5S: Théng nhat 4p dung thuc hién m6 hinh nay trong
cdc co quan nha nudc tur thanh pho dén x4, phuong nhung dé trién khai thuc hlen
hiéu qua mo hinh nay, dé nghi thanh pho giao nhiém vu cho 01 don vi dau moi dé
hudng dan thuc hién dong bd va c6 phuong phap trién khai cu thé.




IV. Y kién phat biéu cia P/c Truong Thai Son - Truéng phong CNTT,

S¢ Théng tin, Truyén thong tinh Quing Nam
- So sé tang cuong hudng dan, phat trién ha tang vién thong 4G, 5G.

- Tap trung giai quyét nhu cau bure xtic clia nguoi dan yé chuyén doi sb

- Tang cuong tng dung nhitng CSDL da co dé ¢6 toi uu hoa cho ngudi dan.

V. P/c Nguyén Thi Thu Lan - UVTV Tinh ty, Bi thu Thanh iy két ludn

- Ghi nhan nhiing y kién dong gbép xac dang cua dai biéu du Hoi nghi, lanh
dao thanh phd ghi nhan va chi dao cac nganh, cac cAp xem xét.

- Qu4 trinh thuc hién cac nhiém vu that su cling con gap nhiéu kho khan,
yudng mac, ton tai. Qua y kién gop y tai hoi nghi da goi mé nhiing giai phap séu
rong hon.

- Pé tiép tuc thuc hién tdt hon trong thoi gian sép to1, dac biét theo Quyét
dinh s6 72/QD-TTg cua Thu tuéng Chinh phu vé phé duyét quy hoach tinh Quang
Nam, trong d6 xac dinh vai tro, vi tri cua thanh phd Tam Ky.

- Thanh phé da xay dung bdo cdo chinh tri Pai hoi nhiém ky 2025- 2025 cac
ndi dung nay s€ duoc xay dung than trong, k¥ ludng, ldy vy kién rong rdi trong
Nhan dan dé trinh truée Dai hoi Pai biéu Dang bo thanh pho nhiém ky 2025-
2030.

- Thanh phé dang ra soét chuan bi noi dung dé lam viée véi tap thé Thuong
truc Tinh uy voi BTV Thanh uy Tam Ky; trong d6 nhing van dé nay s& duogc cap
nhat bao cao voi tinh dé trién khai thuc hién tdt hon.

* Pé nghi cdc co quan, ban, nganh thanh phé, dia phuong cin quan tim
mot so viin dé sau:

- Tiép tuc lanh dao, chi dao nang cao hleu qua xdy dung do6 thi thong minh
gan voi cai cach hanh chinh, chuyén doi s6, mé hinh 5S. Chu trong cong tac
tuyén truyén, van dong gay nhan thire ding, du, hiéu trong CB-CC, Nhan dan vé
xay dung do thi thong minh gan véi cai cach hanh chinh, chuyén doi s6, mo hinh
5S. bé nghi UBND thanh pho chi dao cac phong, ban, don vi, dia phuong thuc
hién tét viéc ddy manh tuyén truyén nguoi dan cai dinh danh dién tu, s dung
CNTT, céc tién ich...

- Tiép tuc ing dung CNTT trong diéu hanh xu ly cong viéc nhu mail cong vu,
ky s6, Qoffice...

_ Mo hinh 5S: Trén co s& gop ¥ clia cc dai biéu, dé nghi UBND thanh phd
hoan chinh dé trién khai thuc hién tot trong thoi gian toi.
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- Du an d6 thi thong minh, hudng dén ngay chuyén doi s6 quoc gia: UBND
thanh pho ra soat, phoi hop véi cac nganh cua tinh thue hién tdt, xay dung, két noi
ha tang céac dir lidu.

- Vé xdy dung thon thong minh, x& thong minh theo. Ké hoach 224/KH-
UBND cua UBND tinh: UBND thanh phd chi dao cu thé hoa dé trién khai thuc
hién tét trong thoi gian toi.

- Giao Uy ban MTTQ Viét Nam thanh phd, cac phong ban tong hop, tiép thu
c4c ndi dung ¥ kién gép ¥, tham muu Thong bao két luan.

Hoi nghi két thuc vao luc 11gid 20 cling ngdy.
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